
বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড 
(রা ীয় মািলকানাধীন এক  িত ান) 

১১৬ কাজী নজ ল ইসলাম অ ািভিনউ, ঢাকা-১২০৫ 
www.bscl.gov.bd

ারক ন র: ১৪.৩৯.০০০০.০০২.৯৯.০০৫.২২.২০৫৯ তািরখ: 
০২ অে াবর ২০২৩

১৭ আি ন ১৪৩০

িবষয:় িবএসিসএলিবএসিসএল--এরএর   সবাসবা   দানদান   িত িতিত িত   ব া ব ায়নবা ব ায়ন   কমপিরক নাকমপিরক না   ২০২৩২০২৩--২০২৪২০২৪  এরএর   থমথম
মািসেকরমািসেকর   অজনঅজন  িতেবদনিতেবদন   রণরণ ।।

: ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভােগর কাযিববরণী নং-১৪.০০.০০০০.০১১.০৬.০০১.২১.১১৩৪; তািরখ: ১২
সে র, ২০২৩ ি :

উপ  িবষেয়র পিরে ি েত বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড (িবএসিসএল)-এর সবা দান িত িত
বা বায়ন কমপিরক না ২০২৩-২০২৪ এর থম মািসেকর অজন িতেবদন মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জ  এতদসে

রণ করা হেলা।

সং ি : বণনা মাতােবক।

২-১০-২০২৩

সিচব, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ, বাংলােদশ 
সিচবালয়, ঢাকা।

মাঃ শিফ ল ইসলাম
ব াপনা পিরচালক (অিতির  দািয় ), বাংলােদশ

ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।

িি   আকষণঃআকষণঃ  অিতির  সিচব ( শাসন ও অথ), অিতির  সিচব ( শাসন ও অথ) এর দ র, ডাক ও টিলেযাগােযাগ
িবভাগ

ারক ন র: ১৪.৩৯.০০০০.০০২.৯৯.০০৫.২২.২০৫৯/১(৬) তািরখ: ১৭ আি ন ১৪৩০
০২ অে াবর ২০২৩

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) উপসিচব, টিলকম শাখা, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ।
২) মহা ব াপক (িব য় ও িবপণন) ও ফাকাল পেয়  (এিপএ), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
৩) ব াপক (গভঃ স র সলস), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
৪) ব াপক (নন গভঃ সলস) ও িবক  ফাকাল পেয়  (এিপএ) , বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন
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িলিমেটড।
৫) সহকারী া ামার, আইিস  সল, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ।
৬) অিফস কিপ।

২-১০-২০২৩
বখিতযা়র আহেমদ রািজব 

উপ মহা ব াপক (অিতির  দািয় ),
অপােরশন উইং, এবং ফাকাল পেয় , সবা

দান িত িত সং া  পিরবী ণ কিম ,
িবএসিসএল।
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  সবাসবা   দানদান   িত িতিত িত   বা বায়নবা বায়ন  কমপিরক নাকমপিরক না , ,  ২০২৩২০২৩--২০২৪২০২৪

কায েমর মান কায ম কমস াদন চক একক
কমস াদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন

২০২১-২২

ল  মা া ২০২৩-২০২৪

অসাধারণ অিত
উ ম উ ম চলিত

মান

চলিত
মােনর
িনে

ত
অজন

থম
মািসক
পয

মাণক

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫

ািত ািনক
কায ম ১৫

[১.১] মািসক িভি েত
িনজ দ েরর সবা দান

িত িত হালনাগাদকরণ।

[১.১.১] সবা দান
িত িত হালনাগাদ ত

সং া ৩ ৪ ৩ ২ ১ ৩

িবগত ০৩ সে র
২০২৩ হালনাগাদ
করা হেয়েছ। 

মাণকমাণক--১১ --
হ ালনাগাদ তহ ালনাগাদ ত
সবাসবা   দানদান
িত িতিত িত ।।
মাণকমাণক--২২   ওেয়বওেয়ব

সাইেটসাইেট
আপেলােডরআপেলােডর
ি নশটি নশট ।।

[১.২] মািসক িভি েত
আওতাধীন দ র/সং ার
সবা দান িত িত

তদারিকর মা েম
হালনাগাদ িনি তকরণ।
আওতাধীন দ র/সং া না
থাকেল সবা দান

িত িত িবষেয়
কেহা াগেণর সম েয়

অবিহতকরণ সভা
আেয়াজন।

[১.২.১] আওতাধীন
দ র/সং ার সবা দান

িত িত
হালনাগা ত/অবিহতকরণ
সভা আেয়াজন।

% ৪ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৪

িবগতিবগত   ১৩১৩
সে রসে র   ২০২৩২০২৩

তািরখতািরখ   িবএসিসএল
এর অংশীজনেদর
অংশ হেণ সভা
আেয়াজন  করাকরা
হ েয়েছহ েয়েছ ।।

মাণকমাণক --৩৩ ::
প িরবী ণপ িরবী ণ   কিম রকিম র
সভারসভার  ন া শন া শ   ওও
অ ি তঅ ি ত   সভারসভার
ি রিচি রিচ ।।

বা বায়ন
স মতা
উ য়ন

১০

[২.১] সবা দান
িত িত িবষেয়

আওতাধীন দ র/সং ার
সম েয় মািসক িভি েত
সভা আেয়াজন। আওতাধীন
দ র/সং া না থাকেল
সবা দান িত িত

বা বায়ন িবষয়ক
মািসক িতেবদন

ণয়ন। 

[২.১.১] সভা
আেয়ািজত/ িতেবদন

িরত

সং া ৩ - - ২ ১ - - - ৩

িবগতিবগত   ০১০১
অে াবরঅে াবর   ২০২৩২০২৩
তািরখতািরখ   সবা দান

িত িত বা বায়ন
িবষয়ক থম

মািসক িতেবদন
ত করা হেয়েছ।

মাণকমাণক-- ৪৪:  :  থমথম
মািস েকরমািস েকর

িতেবদনিতেবদন ।।

[২.২] সবা দান
িত িত িবষেয় িনজ দ র

এবং আওতাধীন
দ র/সং ার
কমকতা/কমচারীেদর জ
কমশালা/ িশ ণ/ সিমনার
আেয়াজন। আওতাধীন
দ র/সং া না থাকেল
িনজ দ ের সবা দান

িত িত িবষয়ক
কমশালা/ িশ ণ/ সিমনার
আেয়াজন এবং সবা দান

িত িত বা বায়ন
অ গিত িবষয়ক বািষক

িতেবদন ণয়ন।

[২.২.১]
িশ ণ/ সিমনার

কমশালা
আেয়ািজত/বািষক

িতেবদন িরত

সং া ৪ - - ২ ১ ৪ ি তীয় মািসেক
বা বায়ন করা হেব।

সবেমাট= ২৫

২-১০-২০২৩ ১১:২৭:৪৪
হ ােমদ হ াসান  হ া দ মিহ উ ীন

ব াপক (গভঃ স র  সলস), ব াপক (গভঃ স র  সলস)
ব াংলােদশ ােটলাইট কা ািন  িলিমেটড

১-১০-২০২৩ ২৩:৩০:৫৭
মাঃ শিফ ল ইসলাম

ব াপন া পিরচালক (অিতির  দািয় ), ব াপন া পিরচালক এর
দ র

ব াংলােদশ ােটলাইট কা ািন  িলিমেটড
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বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড 
(রা ীয় মািলকানাধীন এক  িত ান) 

১১৬ কাজী নজ ল ইসলাম অ ািভিনউ, ঢাকা-১২০৫ 
www.bscl.gov.bd

ারক ন র: ১৪.৩৯.০০০০.০০২.৯৯.০০৫.২২.১৮২১ তািরখ: 
০৩ সে র ২০২৩

১৯ ভা  ১৪৩০

িবষয:় ব াংলােদশবাংলােদশ   ােটলাইটােটলাইট   কা া িনকা া িন   িলিমেটডিলিমেটড  ( ( িবএসিসএলিবএসিসএল)-)-এরএর   ২০২৩২০২৩--২৪২৪--এরএর   ১ম১ম   মা িসেকরমািসেকর
সবাসবা   দানদান   িত িতিত িত   হ ালনাগাদহ ালনাগাদ   িবষেয়িবষেয়  অবিহতকরণঅবিহতকরণ ।।

উপ  িবষেয় ি  আকষণ বক জানােনা যাে  য, বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড
(িবএসিসএল)-এর সবা দান িত িত বা বায়ন কমপিরক না ২০২৩-২৪ এর কায ম ১.১ অ সাের ১ম

মািসক এর সবা দান িত িত-২০২৩-২০২৪ হালনাগাদ কের ওেয়ব সাইেট কাশ করা হেয়েছ।

০২। িবষয়  মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জ  রণ করা হল।

সং ি :
০১। ১ম মািসেকর সবা দান িত িত-২০২৩-২০২৪।
০২। ওেয়ব সাইেট আপেলাড করার েবর ি নশট।
০৩। ওেয়ব সাইেট আপেলাড করার পেরর ি নশট।

৩-৯-২০২৩

সিচব, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ, বাংলােদশ 
সিচবালয়, ঢাকা।

মাঃ শিফ ল ইসলাম
ব াপনা পিরচালক (অিতির  দািয় ), বাংলােদশ

াটলাইট কা ািন িলিমেটড (িবএসিসএল)।
ইেমইল:

managing.director@bcscl.com.bd

িি   আকষণঃআকষণঃ  অিতির  সিচব ( শাসন ও অথ), অিতির  সিচব ( শাসন ও অথ) এর দ র, ডাক ও টিলেযাগােযাগ
িবভাগ।

ারক ন র: ১৪.৩৯.০০০০.০০২.৯৯.০০৫.২২.১৮২১/১(৬) তািরখ: ১৯ ভা  ১৪৩০
০৩ সে র ২০২৩

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) চয়ার ান ও ধান িনবাহী কমকতা এর দ র, বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
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২) উপসিচব, টিলকম শাখা, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।
৩) উপ মহা ব াপক (অিতির  দািয় ), (অপােরশন উইং), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
৪) সহকারী া ামার, আইিস  সল, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ, বাংলােদশ সিচাবালয়, ঢাকা।
৫) ব াপক (অিতির  দািয় ), ( শাসন ও জনােরল সািভেসস), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন
িলিমেটড।
৬) অিফস কিপ।

৩-৯-২০২৩
হােমদ হাসান হা দ মিহউ ীন 

ব াপক (গভঃ স র সলস), িব য় ও
িবপণন িবভাগ, িবএসিসএল।
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সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি ওয়েব োইয়ে আপয় াড করার পূয়ব ের তিনশে ে: 

 



 



সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি২০২৩-২০২৪- আপল াড করার পলরর তিনশর্ ট: 

 

 

 

 

 

 

























 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি ওয়েব োইয়ে আপয় াড করার পূয়ব ের তিনশে ে: 

 



 



সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি২০২৩-২০২৪- আপল াড করার পলরর তিনশর্ ট: 

 

 

 

 

 

 



বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড

(রা�ীয় মািলকানাধীন এক� �িত�ান)

১১৬ কাজী নজ�ল ইসলাম অ�ািভিনউ, ঢাকা-১২০৫
www.bscl.gov.bd

ন�র ১৪.৩৯.০০০০.০০২.৯৯.০০৫.২২.১৯২৬ তািরখ: 

১৪ �সে��র ২০২৩

৩০ ভা� ১৪৩০

সভার �না�শ।

িবষয়: �সবা �দান �িত�িত বা�বায়ন কম �পিরক�না, ২০২৩-২০২৪-এর কায ��ম [২.১] অ�সাের �সবা �দান �িত�িত িবষেয় আওতাধীন

িবভােগর সম�েয় পিরবী�ণ কিম�র ১ম ��মািসক সভা।

বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড (িবএসিসএল)-এর �সবা �দান �িত�িত বা�বায়ন কম �পিরক�না, ২০২৩-২০২৪-এর কায ��ম [২.১]

অ�সাের �সবা �দান �িত�িত িবষেয় আওতাধীন িবভােগর সম�েয় পিরবী�ণ কিম�'র ১ম ��মািসক সভা কিম�'র আহবায়ক (িন�-
�া�রকারী)-এর সভাপিতে� আগামী ১৯ �সে��র ২০২৩ তািরখ, ম�লবার সকাল ১১:০০ ঘ�কায় িবএসিসএল-এর �ধান কায �ালেয়র

সভাকে� (৭ম তলা ৭০২ নং ক�) অ�ি�ত হেব। 

০২। উ� সভায় পিরবী�ণ কিম�র সদ�গণ ও িবএসিসএল-এর সকল িবভাগ/ উইং হেত �সবা �দান �িত�িত বা�বায়ন সং�া� দািয়��া�
কম �কত�াগণেক যথাসমেয় �-শরীের উপি�ত/ অনলাইন �াটফ�ম "ZOOM"-এ সং�� থাকার জ� অ�েরাধ করা হল।

অনলাইন �াটফ�ম "ZOOM" িলংক;
Time: Sep 19, 2023 11:00 AM Astana, Dhaka
Join Zoom Meeting

https://us06web.zoom.us/j/81627080434?pwd=NEpNTmhxaDZKMmFxek9aL2V6V2p3UT09
Meeting ID: 816 2708 0434

Passcode: 12345

১৪-৯-২০২৩
বখিতয়ার আহেমদ রািজব

উপ মহা�ব�াপক (অিতির� দািয়�)

ইেমইল: info@bcscl.com.bd

সদয় অবগিত ও কায �ােথ � ��রণ করা হল:

১) �চয়ার�ান ও �ধান িনব �াহী কম �কত�া এর দ�র, বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড (সদয় অবগিতর জ�)।

২) অিতির� সিচব (�শাসন ও অথ �), ডাক ও �টিলেযাগােযাগ িবভাগ (সদয় অবগিতর জ�)।

৩) উপসিচব, �টিলকম শাখা, ডাক ও �টিলেযাগােযাগ িবভাগ (সদয় অবগিতর জ�)।
৪) �ব�াপনা পিরচালক (অিতির� দািয়�), বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড (সদয় অবগিতর জ�)।

৫) �কা�ািন সিচব, �কা�ািন সিচব, বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড (সদয় অবগিতর জ�)।

৬) মহা�ব�াপক (িব�য় ও িবপণন), বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড (সদয় অবগিতর জ�)।

৭) ঊ��তন �ব�াপক (�াহক �সবা), বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড।



৮) সহকারী ��া�ামার, আইিস� �সল, ডাক ও �টিলেযাগােযাগ িবভাগ (সদয় অবগিতর জ�)

৯) �ব�াপক (�ােটলাইট ইি�িনয়ার), অপােরশন উইং, বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড।

১০) �ব�াপক- ৪ (�নটওয়াক� ইি�িনয়ার), অপােরশন উইং, বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড।
১১) �ব�াপক- ২ (িমশন ইি�িনয়ার), বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড।

১২) �ব�াপক- ৪ (�নটওয়াক� ইি�িনয়ার), বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড।

১৩) �ব�াপক (�ডকা�, িমিডয়া ও �েমাশন),বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড।

১৪) �ব�াপক (�ােটলাইট ইি�িনয়ার), অপােরশন উইং, বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড।
১৫) �ব�াপক (অিতির� দািয়�), �ব�াপক (�য়), বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড।

১৬) �ব�াপক (নন গভঃ �স�র �সলস), �ব�াপক (নন গভঃ �সলস), বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড।

১৭) �ব�াপক, (অিতির� দািয়�), (�শাসন ও �জনােরল সািভ �েসস), বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড।

১৮) সহকারী �ব�াপক -২ (�াউ� ��শন �মইে�নার), বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড।
১৯) সহকারী �ব�াপক, �জনােরল সািভ �েসস, (�শাসন ও �জনােরল সািভ �েসস), বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড (উপি�িতসহ

সভায় আ�ায়েনর অ�েরাধ সহ)।।

২০) িহসাব র�ণ কম �কত�া (অভ��রীণ িহসাব ও অথ �), বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড।

২১) সহকারী িহসাব র�ণ কম �কত�া, (অভ��রীন িহসাব), বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড।
২২) অিফস কিপ।



বিগত ১৯ সেপ্টেম্বর ২০২৩ তাবরখ বিএেবেএল-এর পবরিীক্ষণ কবিটি’র অনুবিত েভার বিরবিত্র 

 





 



বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড 
(রা ীয় মািলকানাধীন এক  িত ান) 

১১৬ কাজী নজ ল ইসলাম অ ািভিনউ, ঢাকা-১০০০ 
www.bscl.gov.bd

ারক ন র: ১৪.৩৯.০০০০.০০২.৯৯.০০৫.২২.২০৪৪ তািরখ: 
০১ অে াবর ২০২৩

১৬ আি ন ১৪৩০

িবষয:় িবএসিসএলিবএসিসএল--এরএর   সবাসবা   দানদান   িত িতিত িত   ব া ব ায়নবা ব ায়ন   কমপিরক নাকমপিরক না   ২০২৩২০২৩--২০২৪২০২৪--এরএর   ১ম১ম   মা িসকমািসক
িতেবদনিতেবদন   রণরণ ।।

: ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভােগর কাযিববরণী নং-১৪.০০.০০০০.০১১.০৬.০০১.২১.১১৩৪; তািরখ: ১২
সে র, ২০২৩ ি :

উপ  িবষয় ও  কাযিববরণী-এর পিরে ি েত জানােনা যাে  য, বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড
(িবএসিসএল)-এর সবা দান িত িত বা বায়ন কমপিরক না ২০২৩-২০২৪-এর ১ম মািসক িতেবদন মেহাদেয়র
সদয় অবগিতর জ  এতদসে  রণ করা হেলা।

সং ি : বণনা মাতােবক।

১-১০-২০২৩

সিচব, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ, বাংলােদশ 
সিচবালয়, ঢাকা।

মাঃ শিফ ল ইসলাম
ব াপনা পিরচালক (অিতির  দািয় ), বাংলােদশ

ােটলাইট কা ািন িলিমেটড (িবএসিসএল)।
ইেমইল:

managing.director@bcscl.com.bd

িি   আকষণঃআকষণঃ  অিতির  সিচব ( শাসন ও অথ), অিতির  সিচব ( শাসন ও অথ) এর দ র ও িস েজন চাটার ফাকাল
পেয়  কমকতা, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ।

ারক ন র: ১৪.৩৯.০০০০.০০২.৯৯.০০৫.২২.২০৪৪/১(৪) তািরখ: ১৬ আি ন ১৪৩০
০১ অে াবর ২০২৩

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) চয়ার ান, চয়ার ান ও ধান িনবাহী কমকতা এর দ র, বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
২) উপসিচব, টিলকম শাখা, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ।
৩) সহকারী া ামার, আইিস  সল, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ।
৪) অিফস কিপ।

১-১০-২০২৩

১



বখিতযা়র আহেমদ রািজব 
উপ মহা ব াপক (অিতির  দািয় ),

অপােরশন উইং, এবং ফাকাল পেয় , সবা
দান িত িত সং া  পিরবী ণ কিম ,

িবএসিসএল।

২



সবাসবা   দানদান   িত িতিত িত   ২০২৩২০২৩--২০২৪২০২৪--এরএর  ১ম১ম   মািসকমািসক  িতেবদনিতেবদন  বাংলােদশবাংলােদশ   ােটলাইটােটলাইট   কা ািনকা ািন   িলিমেটডিলিমেটড  ( ( িবএসিসএলিবএসিসএল)-)-
এরএর  ১ম১ম   মািসেকরমািসেকর  িতেবদনিতেবদন। ।  

িমক ািমক া :  :  গণ জাত ী বাংলােদশ সরকােরর সবা দান িত িত ২০২৩-২০২৪ অথ বছেরর কমপিরক না বা াবায়েনর অংশ িহেসেব বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড
(িবএসিসএল)-এর সবা দান িত িত বা বায়ন কমপিরক না ২.১ অ যায়ী িবএসিসএল এর সবা দান িত িত বা বায়ন িবষয়ক ১ম মািসক িতেবদন ত করা হেয়েছ। যা
িন প;

কক ।। স ব াস ব া   দ ানদ ান   িত িতিত িত   ব া ব ায় েনব া ব ায় েন   ব াৎস ির কব াৎস ির ক   ক মপ ির ক ন াক মপ ির ক ন া   ত ক র ণত ক র ণ ;;

সবা দান িত িত বা বায়ন কমপিরক না ২০২৩-২০২৪ 

কায েমর মান কায ম কমস াদন চক একক কায েমর
পিরমান

১ম১ম   মািসকমািসক

লাই-২০২৩-
সে র-২০২৩

২য়২য়  মািসকমািসক

অে াবর-২০২৩-
িডেস র-২০২৩

৩য়৩য়  মািসকমািসক

জা য়াির-২০২৪-
মাচ-২০২৪

৪থ৪থ
মািসকমািসক  

এি ল-২০২৪-
ন-২০২৪

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০

ািত ািনক ১৮

[১.১] মািসক িভি েত িনজ দ েরর সবা দান িত িত
হালনাগাদকরণ।

[১.১.১] সবা দান
িত িত হালনাগাদ ত সং া ৪

০৫ সে র
২০২৩-এর

মে  হালনাগাদ
করা হেয়েছ।

অে াবেরর ২য়
স ােহ করা

হেব।

জা য়াির ২০২৪
এর ৩য় স ােহ

করা হেব।

এি ল ২০২৪
এর ৩য়

স ােহ করা
হেব।

[১.২] মািসক িভি েত আওতাধীন দ র/সং ার সবা দান িত িত
তদারিকর মা েম হালনাগাদ িনি তকরণ। আওতাধীন দ র/সং া না
থাকেল সবা দান িত িত িবষেয় কেহা াগেণর সম েয়
অবিহতকরণ সভা আেয়াজন।

[১.২.১] আওতাধীন
দ র/সং ার সবা দান

িত িত
হালনাগা ত/অবিহতকরণ
সভা আেয়াজন।

সং া ৪
২০- সে র

২০২৩ এর মে
করা হেয়েছ।

অে াবর-২০২৪
এর ১ম স ােহ

করা হেব।

জা য়াির ২০২৪
এর ২য় স ােহ

করা হেব।

এি ল ২০২৪
এর ২য়

স ােহ করা
হেব।

[২.১] সবা দান িত িত িবষেয় আওতাধীন দ র/সং ার সম েয়
মািসক িভি েত সভা আেয়াজন। আওতাধীন দ র/সং া না থাকেল

সবা দান িত িত বা বায়ন িবষয়ক মািসক িতেবদন ণয়ন। 

[২.১.১] সভা
আেয়ািজত/ িতেবদন

িরত সং া ৪
৩০- সে র

২০২৩ এর মেধ
রণ করা
হেব।

িডেস র-২০২৩-
এর ৩য় স ােহ

করা হেব।

মাচ-২০২৪-এর
৩য় স ােহ করা

হেব।

ন-২০২৪-
এর ৩য়

স ােহ করা
হেব।

[২.২] সবা দান িত িত িবষেয় িনজ দ র এবং আওতাধীন
দ র/সং ার কমকতা/কমচারীেদর জ  কমশালা/ িশ ণ/ সিমনার
আেয়াজন। আওতাধীন দ র/সং া না থাকেল িনজ দ ের সবা দান

িত িত িবষয়ক কমশালা/ িশ ণ/ সিমনার আেয়াজন এবং সবা দান
িত িত বা বায়ন অ গিত িবষয়ক বািষক িতেবদন ণয়ন।

[২.২.১] িশ ণ/ সিমনার
কমশালা আেয়ািজত/বািষক

িতেবদন িরত সং া ১
অে াবেরর থম

স ােহ করা
হেব।

২০২৩-২০২৪ অথ বছেরর জ  এক  পিরিব ণ কিম  গঠন করেত হেব। ৮
সে র-২০২৩
তািরখ কিম

ন:গঠন করা
হেয়েছ।

কা ািনর ওেয়ব সাইেট আপেলাড করনঃ ২০২৩-২০২৪ অথ বছেরর সবা দান িত িত কমপিরক না বা বায়েনর অংশ িহেসেব বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড
(িবএসিসএল)-এর সবা দান িত িত বা বায়ন কমপিরক না কা ািনর ওেয়ব সাইেট আপেলাড করা হেয়েছ। এে ে  ওেয়ব সাইেট আপেলােডর েবর ও পেরর ি নশট সং হ
করা হেয়েছ যার মাণক িন প:

১



খখ । । স ব াস ব া   দ া েন রদ া েন র   ব া ব ায়নব া ব ায়ন   অ গ িতঅ গ িত ;;

২



১।  কমপিরক না-এর কায ম ১.১ মাতােবক  িবএসিসএল-এর  সবা দান িত িত হালনাগাদকরণ:

২০২৩-২০২৪ অথ বছেরর সবা দান িত িত কমপিরক না-এর কায ম ১.১ অ সাের িবগত ৩ সে র ২০২৩ তািরখ িবএসিসএল-এর ১ম মািসক সবা দান িত িত
হালনাগাদ বক ওেয়ব সাইেট কাশ করা হেয়েছ।  
িবগত ৩ সে র ২০২৩ তািরখ হালনাগাদ ত সবা দান িত িত সং ি সহ ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভােগ রণ করা হেয়েছ ( ারক নং ারক
নং-১৪.৩৯.০০০০.০০২.৯৯.০০৫.২২.১৮২১; তািরখ: ৩ সে র ২০২৩ তািরখ);
সবা দান িত িত হালনাগাদ বক ওেয়ব সাইেট কাশ করা হেয়েছ এবং ওেয়ব সাইেট আপেলােডর েবর ও পেরর ি নশট হণ করা হেয়েছ;

৩



২। কমপিরক না ১.২ অ সাের মাতােবক  িবএসিসএল-এর অংশীজনেদর অংশ হেণর সভা আেয়াজন:

বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড (িবএসিসএল)-এর '২০২৩-২০২৪' অথবছেরর সবা দান িত িতর (িস েজ স চাটার) কমপিরক না ১.২ অ সাের সবা দান িত িত
ুভােব বা বায়েনর লে  অংশীজনেদর অংশ হেণ এক  সভা ব াপনা পিরচালক, িবএসিসএল এর সভাপিতে  িবগত ১৩ সে র ২০২৩ তািরখ; ধবার, বলা ০৩:০০ হেত

০৩:৩০ টা পয  Zoom অনলাইন াটফেমর মা েম আেয়াজন করা হেয়েছ। মাণক িন প;

সভার না েশর ারক নং-১৪.৩৯.০০০০.০০২.০৬.০৫৮.১৯.১৮৬৯; তািরখ: ০৮ সে র ২০২৩ ি :

অ ি ত অংশীজনেদর অংশ হেণর সভার ি র িচ  িন প;

৪



৫



 ৩। ম ণালেয় অ ি ত সম য় সভার িস া  বা বায়ন:

িবগত ৩ সে র ২০২৩ তািরখ ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভােগ সবা দান িত িত িবষেয় আওতাধীন অিধদ র/দ র/সং ার সম েয় অ ি ত সভার িস া  ১.১ ও ১.২ অ
িতেবদেনর অ ে দ-খ “ স ব াস ব া   দ া েন রদ া েন র   ব া ব ায়নব া ব ায়ন   অ গ িতঅ গ িত ” -” - ত বা বায়েনর িচ  উে খ রেয়েছ। 

িস া  ২.২ কমপিরক না- ত উি িখত সমেয়র মে  বা বায়ন করা হেব। 
িস া  ২.৩ অ যায়ী িবএসিসএল-এর ধান কাযালয়, গাজী র াউ  শন ও বত িনয়া াউ  শন-এর ি েগাচর ােন সবা দান িত িত টানােনা হেয়েছ। মাণক ি রিচ
িন প;

ধান কাযালেয়র ি েগাচর ােন সবা দান িত িত টানােনা-এর ি রিচ :

গাজী র াউ  শেনর ি েগাচর ােন সবা দান িত িত টানােনা-এর ি রিচ :

৬



বত িনয়া াউ  শেনর ি েগাচর ােন সবা দান িত িত টানােনা-এর ি রিচ :

৭



 ৪। পিরবী ণ কিম  গঠন:

বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড (িবএসিসএল)- সবা দান িত িত বা বায়ন কমপিরক না, ২০২৩-২৪ অ যায়ী সািবক তদারিকর জ  এক  পিরবী ণ কিম  গঠন করা হেয়েছ (অিফস
আেদশ নং- ১৪.৩৯.০০০০.০০২.৯৯.০০৫.২২.১৮৪৭; তািরখ: ০৮ সে  ২০২৩ ি )। িবষয়  ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগেক অবিহত করন ( ারক-১৪.৩৯.০০০০.০০২.৯৯.০০৫.২২.১৮৭৫, তািরখঃ ১০
সে র ২০২৩) ও িবএসিসএল-এ ওেয়ব সাইেট আপেলাড করা হেয়েছ। 

ওেয়ব সাইেট আপেলােডর েবর ও পেরর ি নশট।

৮



৯



৫। পিরবী ণ কিম ’র সভা আেয়াজন:

    বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড (িবএসিসএল)-এর সবা দান িত িত বা বায়ন কমপিরক না, ২০২৩-২০২৪-এর কায ম [২.১] অ সাের সবা দান িত িত িবষেয় আওতাধীন
িবভােগর সম েয় পিরবী ণ কিম 'র ১ম মািসক সভা অ ি ত হয়। উ  সভার না শ, হািজরাশীট ও ি র িচ  িন প;

সভার না শ নং- ১৪.৩৯.০০০০.০০২.৯৯.০০৫.২২.১৯২৬, তািরখঃ ১৪ সে র ২০২৩ ি ।
অ ি ত সভার ি র িচ :

১০



১১



৬। পিরবী ণ কিম র িস া  বা বায়ন: 

ক। পিরবী ণ কিম র সভায় উপ ািপত িবএসিসএল-এর িবভাগ/উইং হেত ১ম মািসেক দান ত সবাস হ িন প:

 

ক। নাগিরক সবা স হ:

িমক ন র সংি  সবার নাম
সবা দােনর
িনধািরত

 সময়সীমা
আেবদন হেনর তািরখ সবা দােনর  (তািরখ) সবা দােন

হীত সময় ম  (যিদ থােক)

০১। 

বাংলােদেশ িভ াট সবার জ  া প ার ভাড়া।
Broadcast test transmission for a foreign TV
Channel named " Live India" ৯০ িদন পরী া লক কায ম ২১

আগ  ২০২৩
পরী া লক কায ম ১০

সে র ২০২৩ ২০ িদন ি  স াদেনর কায ম চলমান।

VSAT site configuration for BGB Ramu Batalion-
4 sites. ৯০ িদন  ২৮ ম ২০২৩  ২৪ আগ  ২০২৩ ৫৮ িদন ি প  া িরত হেয়েছ।

POC for AND maritime hub ৯০ িদন পরী া লক কায ম ১৩
সে র ২০২৩

পরী া লক কায ম ২৯
সে র ২০২৩ ১৫ িদন কায ম চলমান

০২। বাংলােদেশ িভ াট ি র ড া / ড াটা কােনি িভ  সবা
৯০ িদন ২৫ ন ২০২৩ ০১ আগ  ২০২৩ ৩৫ িদন ববত  ি র আওতায় ন ন ৫  া  এস পার ইউেসজ িভি েত সং

হেয়েছ।

৯০ িদন ২৬ ন ২০২৩ ১ আগ  ২০২৩ ৩৪ িদন ি  নং ১৪.৩৯.০০০০.০০৩.০৫০ (পাট-০৩).২০.৪২৩ এর আওতায় ৪ 
এ এম েথ সংেযাগ দান করা হেয়েছ। 

খ। অভ রীণ সবাস হ:

িমক ন র সংি  সবার নাম সবা দােনর িনধািরত
সময়সীমা

আেবদন হেনর
তািরখ

সবা দােনর 
(তািরখ)

সবা দােন হীত
সময় ম  (যিদ থােক)

১

মরামত ও র নােব ণ য়িবল পিরেশাধঃ
Maintenance Service charege for VSAT Service (AND Telecom)
িবল দান। ৭ িদন ১৭/০৮/২০২৩ ২২/০৮/২০২৩ ৫ িদন িনধ ািরত সমেয়র  মে  সব া দান  কর া

হ েয়েছ।
Maintenance Service charege for VSAT Service (AND Telecom)
িবল দান। ৭িদন ১৮/০৭/২০২৩ ১৯/০৭/২০২৩ ১িদন িনধ ািরত সমেয়র  মে  সব া দান  কর া

হ েয়েছ।

মাটর গাড়ী মরামত (  অেটােমাবাইল) বাবদ িবল দান। ৭িদন ০৩/০৮/২০২৩ ০৮/০৮/২০২৩ ৫িদন িনধ ািরত সমেয়র  মে  সব া দান  কর া
হ েয়েছ।

খ। সবা হেণর জ  িনধািরত ফম তকরণ ও ওেয়ব সাইেট আপেলােডর িবষেয় িস া  হীত হয়।

 

৭। উপসংহার:

গণ জাত ী বাংলােদশ সরকােরর সবা দান িত িত ২০২৩-২০২৪ অথ বছেরর কমপিরক না বা াবায়েনর অংশ িহেসেব বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড (িবএসিসএল)
ক ক ত ত সবা দান িত িত বা বায়ন কমপিরক না অ যায়ী িবএসিসএল িনরলস ভােব কাজ কের যাে । ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভােগর অিধন  সং া িহেসেব
বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড (িবএসিসএল) ম ণালেয়র সমেয় সমেয় সবা দান িত িত িবষয়ক কমপিরক না বা বায়েনর িনেদশনাস হ বা বায়েনর জ
ব পিরকর। 

১২



১-১০-২০২৩ ৯:৪০:৪০
হ ােমদ হ াসান  হ া দ মিহ উ ীন

ব াপক (গভঃ স র  সলস), ব াপক (গভঃ স র  সলস)
ব াংলােদশ ােটলাইট কা ািন  িলিমেটড

১-১০-২০২৩ ৯:৪৮:২১
বখিতয া়র  আহ েমদ র ািজব

উপ মহ া ব াপক (অিতির  দািয় ), উপ মহ া ব াপক (অপােরশন)
ব াংলােদশ ােটলাইট কা ািন  িলিমেটড

৩০-৯-২০২৩ ২৩:৪৩:৩৫
মাঃ শিফ ল ইসলাম

ব াপন া পিরচালক (অিতির  দািয় ), ব াপন া পিরচালক এর  দ র
ব াংলােদশ ােটলাইট কা ািন  িলিমেটড

১-১০-২০২৩ ১১:৫৬ :৩৪
বখিতয া়র  আহ েমদ র ািজব

উপ মহ া ব াপক (অিতির  দািয় ), উপ মহ া ব াপক (অপােরশন)
ব াংলােদশ ােটলাইট কা ািন  িলিমেটড
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