
বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড 
(রা ীয় মািলকানাধীন এক  িত ান) 

১১৬ কাজী নজ ল ইসলাম অ ািভিনউ, ঢাকা-১২০৫ 
www.bscl.gov.bd

ারক ন র: ১৪.৩৯.০০০০.০০২.৯৯.০০৫.২২.৭৩৭ তািরখ: 
০৩ এি ল ২০২৩

২০ চ  ১৪২৯

িবষয:় িবএসিসএলিবএসিসএল--এরএর   সবাসবা   দানদান   িত িতিত িত   ব া ব ায়নবা ব ায়ন   কমপিরক নাকমপিরক না   ২০২২২০২২ --২০২৩২০২৩  এরএর   ৩য়৩য়
মািসেকরমািসেকর   অজনঅজন  িতেবদনিতেবদন   রণরণ ।।

: ০১। ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভােগর ারক নং-১৪.০০.০০০০.০১১.০৬.০০১.২১.১০৩২; তািরখ:- ৩১
জা য়াির ২০২৩ ি :
০২। ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভােগর ারক নং-১৪.০০.০০০০.০১১.০৬.০০১.২১.১০৩৩; তািরখ:- ৩১
জা য়াির- ২০২৩ ি :

উপ  িবষেয়র পিরে ি েত বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড (িবএসিসএল)-এর সবা দান িত িত বা বায়ন কমপিরক না ২০২২-২০২৩ এর তীয় মািসেকর
অজন মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জ  এতদসে  রণ করা হেলা।

সং ি : বণনা মাতােবক।

৩-৪-২০২৩

সিচব, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।

মাঃ শিফ ল ইসলাম
ব াপনা পিরচালক (অিতির  দািয় ), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন

িলিমেটড (িবএসিসএল)।
ইেমইল: managing.director@bcscl.com.bd

িি   আকষণঃআকষণঃ  অিতির  সিচব ( শাসন ও অথ), অিতির  সিচব ( শাসন ও অথ) এর দ র এবং িস েজন চাটার
ফাকাল পেয়  কমকতা, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ।

ারক ন র: ১৪.৩৯.০০০০.০০২.৯৯.০০৫.২২.৭৩৭/১(১২) তািরখ: ২০ চ  ১৪২৯
০৩ এি ল ২০২৩

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) চয়ার ান, চয়ার ান ও ধান িনবাহী কমকতা এর দ র, বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
২) মহা ব াপক ( িব য় ও িবপণন), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
৩) ঊ তন ব াপক (কািরগির সহায়তা), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
৪) ঊ তন ব াপক ( াহক সবা), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
৫) ব াপক ( ডকা , িমিডয়া ও েমাশন), িব য় ও িবপণন, বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
৬) ব াপক (গভঃ স র সলস), িব য় ও িবপণন িবভাগ, বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
৭) ব াপক (নন গভঃ সলস), িব য় ও িবপণন িবভাগ, বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
৮) ব াপক ( শাসন ও জনােরল সািভেসস) (অিতির  দািয় ), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
৯) সহকারী া ামার, আইিস  সল, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।
১০) িহসাব র ণ কমকতা (অভ রীণ িহসাব ও অথ), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১১) কি উটার অপােরটর, আইিস  সল, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।
১২) অিফস কিপ।

৩-৪-২০২৩
বখিতযা়র আহেমদ রািজব 

উপ মহা ব াপক (অিতির  দািয় ), অপােরশন উইং, এবং ফাকাল
১



পেয় , সবা দান িত িত সং া  পিরবী ণ কিম , িবএসিসএল।

২



  সবাসবা   দানদান   িত িতিত িত   বা বায়নবা বায়ন  কমপিরক নাকমপিরক না , ,  ২০২২২০২২--২০২৩২০২৩  এরএর  তীয়তীয়  মািসকমািসক  অজনঅজন  িতেবদনিতেবদন।।

কায েমর মান কায ম কমস াদন চক একক
কমস াদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন

২০২১-২২

ল  মা া ২০২২-২০২৩

অসাধারণ অিত
উ ম উ ম চলিত

মান

চলিত
মােনর
িনে

ত
অজন
ি তীয়
মািসক
পয

মাণক

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫

ািত ািনক ১৮

[১.১] মািসক িভি েত
সবা দান িত িত

সং া  পিরবী ণ কিম
নগঠন

[১.১.১] কিম
নগঠন

সং া ৩ ৪ ৩ ২ ১ ৩

১) ১৯ লাই/২২-
তািরেখ থম

মািসেকর কিম
নঃগঠন করা

হেয়েছ।

২) ০৬-
অে াবর-২০২২
ি তীয় মািসেকর
কিম  নঃগঠন করা
হেয়েছ।

৩)  ১৬ জা য়াির
২০২৩ ৩য়

মািসেকর কিম
নঃগঠন করা

হেয়েছ। মাণক-১
[১.২] মািসক িভি েত
সবা দান িত িত

সং া  পিরবী ণ
কিম র সভার িস া
বা বায়ন

[১.৩.১] িস া
বা বািয়ত এবং

িতেবদন িরত % ৪ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৪
বা বায়নবা বায়ন

অ গিতঅ গিত --এরএর
মাণকমাণক --২২

[১.৩] সবা দান
িত িত িবষেয়

আওতাধীন দ র/সং ার
সম েয় মািসক িভি েত
সভা আেয়াজন

[১.২.১] সভা
আেয়ািজত

সং া ২ ৪ ৩ ২ ১ ২

ক) ১৫ স র/২২
তািরেখ থম

মািসেকর সভা
বা বায়ন করা
হেয়েছ। 

খ) ২৬ অে াবর,
২০২২ ি : ি তীয়

মািসেকর সভা
বা বায়ন ক রা
হেয়েছ।

গ)  ১৯ ফ য়াির
২০২৩ তািরখ ৩য়

মািসক কিম র
সভা বা বায়ন করা
হেয়েছ। 

মাণক-৩
[১.৪] মািসক িভি েত
সবা দান িত িত

হালনাগাদকরণ
(আওতাধীন
দ র/সং াসহ)

[১.৪.১]
হালনাগাদ ত

সং া ৯ ৪ ৩ ২ ১ ৯

ক) ২১ সে র/২২
তািরেখ থম

মািসেকর সবা
দান িত িত

হালনাগাদ বা বায়ন
করা হেয়েছ।

(খ) ১৮ িডেস র/
২০২২তািরেখ ি তীয়

মািসেকর সবা
দান িত িত

হালনাগাদ বা বায়ন
করা হেয়েছ।
গ) ২৩ মাচ ২০২৩
তািরখ  তীয়

মািসেকর সবা
দান িত িত

হালনাগাদ বক
বা বায়ন করা
হেয়েছ।

মাণক-৪

৩



স মতা
অজন ৭

[২.১] সবা দান
িত িত িবষয়ক

কমশালা/ িশ ন/ সিমনার
আেয়াজন

[২.১.১]
কমশালা/ িশ ন/
সিমনার

আেয়ািজত
সং া ৩ - - ২ ১ - - - ৩

ক) ২০ িডেস র/২২
তািরেখ বা বায়ন
করা হেয়েছ। 

খ)  ২৭ মাচ ২০২৩
তািরখ কমশালার
আেয়াজন করা
হেয়েছ। মাণক-৫

[২.২] সবা দান িবষেয়
কেহা ারগেণর সম েয়

অবিহতকরণ সভা
আেয়াজন

[১.৩.১]
অবিহতকরণ সভা
আেয়ািজত

সং া ৪ - - ২ ১ ৪

ক) ১৭ নেভ র/২২
তািরেখ বা বায়ন
করা হেয়েছ। 

খ) আগামী ৩০ ন
২০২৩ এর  মে
স  করা হেব।

সবেমাট= ২৫

৩-৪-২০২৩ ১৪:৪৬ :২৪
বখিতয া়র  আহ েমদ র ািজব

উপ মহ া ব াপক (অিতির  দািয় ), উপ মহ া ব াপক
(অপােরশন)

ব াংলােদশ ােটলাইট কা ািন  িলিমেটড

৩-৪-২০২৩ ১৫:১৪:৩২
মাঃ শিফ ল ইসলাম

ব াপন া পিরচালক (অিতির  দািয় ), ব াপন া পিরচালক এর
দ র

ব াংলােদশ ােটলাইট কা ািন  িলিমেটড

৪



বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড

(রা�ীয় মািলকানাধীন এক� �িত�ান)
১১৬ কাজী নজ�ল ইসলাম অ�ািভিনউ, ঢাকা-১২০৫

www.bscl.gov.bd

ন�র: ১৪.৩৯.০০০০.০০২.৯৯.০০৫.২২.১৬৯ তািরখ: 
১৬ জা�য়াির ২০২৩

২ মাঘ ১৪২৯

অিফস আেদশ

বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড (িবএসিসএল)-এর �সবা �দান �িত�িত বা�বায়ন কম �পিরক�না ২০২২-২৩-এর কায ��ম ১.১

(3393/potrojariAttachmentRef/17284/0/10599) অ�সাের ৩য় ��মািসেকর �সবা �দান �িত�িত সং�া�

পিরবী�ণ কিম� িবএসিসএল-এর িনে�া� কম �কত�ােদর সম�েয় �ন:গঠন করা হল;

নং নাম ও পদিব কিম�েত অব�ান �মাবাইল নং ও ই-�মইল
০১ জনাব বখিতয়ার আহেমদ

উপ মহা�ব�াপক (অপােরশন) (অিতির� দািয়�)
আহবায়ক +৮৮ ০১৫৫০১৫৫০৮০

bakhtiar.ahmed@bcscl.com.bd

০২ জনাব আ� �শােয়ব �মাঃ �সরাত দ�গীর
উ��তন �ব�াপক (কািরগির সহায়তা)

সদ� +৮৮ ০১৯৩৯৯০০৩০৪
dastgir@bcscl.com.bd

০৩ জনাব এস এম আেনায়া�ল আিজজ
উ��তন �ব�াপক (�াহক �সবা)

সদ� +৮৮ ০১৬৭৮০৩৪২০০
aziz@bcscl.com.bd

০৪ জনাব সাইফ মাহ�দ
িহসাবর�ণ কম �কত�া

সদ� +৮৮ ০১৭৫৫৫৭৬১৮৯
saif.mahmood@bcscl.com.bd

০৫ জনাব হােমদ হাসান �হা�দ মিহউি�ন
�ব�াপক (গভঃ �স�র �সলস)

সদ� সিচব +৮৮ ০১৮১৭১৮১৩১৯
hamed.mohiuddin@bcscl.com.bd

০২। উ� কিম�েত িবএসিসএল-এর হালনাগাদ�ত িস�েজন চাট �ার পিরবী�ণ কের ডাক ও �টিলেযাগােযাগ িবভাগ বরাবর ��রেণর িনিম�

��মািসক �িতেবদন ��ত কের �ব�াপনা পিরচালক বরাবর ��রণ করেব।

১৬-১-২০২৩

�মাঃ শিফ�ল ইসলাম

�ব�াপনা পিরচালক (অিতির� দািয়�), বাংলােদশ

�ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড (িবএসিসএল)।
ইেমইল:

managing.director@bcscl.com.bd

ন�র: ১৪.৩৯.০০০০.০০২.৯৯.০০৫.২২.১৬৯/১(৬) তািরখ: ২ মাঘ ১৪২৯

১৬ জা�য়াির ২০২৩

অবগিত ও �েয়াজনীয় (�েযাজ� ��ে�) �ব�া �হেণর জ� অ�িলিপ ��রণ করা হইল:

১) উপ মহা�ব�াপক (অিতির� দািয়�), (অপােরশন), িবএসিসএল ও আহবায়ক, �সবা �দান �িত�িত সং�া� পিরবী�ণ কিম�।

২) ঊ��তন �ব�াপক (কািরগরী সহায়তা), িবএসিসএল ও সদ�, �সবা �দান �িত�িত সং�া� পিরবী�ণ কিম�।

https://bcscl.nothi.gov.bd/3393/potrojariAttachmentRef/17284/0/10599


৩) ঊ��তন �ব�াপক (�াহক �সবা), িবএসিসএল ও সদ�, �সবা �দান �িত�িত সং�া� পিরবী�ণ কিম�।

৪) িহসাব র�ণ কম �কত�া (অভ��রীণ িহসাব ও অথ �), িবএসিসএল ও সদ�, �সবা �দান �িত�িত সং�া� পিরবী�ণ কিম�।

৫) �ব�াপক (গভঃ �স�র �সলস), িবএসিসএল ও সদ� সিচব, �সবা �দান �িত�িত সং�া� পিরবী�ণ কিম�।
৬) অিফস কিপ।

১৬-১-২০২৩

�মাঃ শিফ�ল ইসলাম

�ব�াপনা পিরচালক (অিতির� দািয়�)�ব�াপনা
পিরচালক (অিতির� দািয়�), বাংলােদশ �ােটলাইট

�কা�ািন িলিমেটড (িবএসিসএল)।



আপল োড করোর আলের স্কিনশর্ ট 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



আপল োড করোর পলরর স্কিনশর্ ট 

 

 

 

 

 





বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড

(রা�ীয় মািলকানাধীন এক� �িত�ান)
১১৬ কাজী নজ�ল ইসলাম অ�ািভিনউ, ঢাকা-১২০৫

www.bscl.gov.bd

ন�র: ১৪.৩৯.০০০০.০০২.৯৯.০০৫.২২.১৬৯ তািরখ: 
১৬ জা�য়াির ২০২৩

২ মাঘ ১৪২৯

অিফস আেদশ

বাংলােদশ �ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড (িবএসিসএল)-এর �সবা �দান �িত�িত বা�বায়ন কম �পিরক�না ২০২২-২৩-এর কায ��ম ১.১

(3393/potrojariAttachmentRef/17284/0/10599) অ�সাের ৩য় ��মািসেকর �সবা �দান �িত�িত সং�া�

পিরবী�ণ কিম� িবএসিসএল-এর িনে�া� কম �কত�ােদর সম�েয় �ন:গঠন করা হল;

নং নাম ও পদিব কিম�েত অব�ান �মাবাইল নং ও ই-�মইল
০১ জনাব বখিতয়ার আহেমদ

উপ মহা�ব�াপক (অপােরশন) (অিতির� দািয়�)
আহবায়ক +৮৮ ০১৫৫০১৫৫০৮০

bakhtiar.ahmed@bcscl.com.bd

০২ জনাব আ� �শােয়ব �মাঃ �সরাত দ�গীর
উ��তন �ব�াপক (কািরগির সহায়তা)

সদ� +৮৮ ০১৯৩৯৯০০৩০৪
dastgir@bcscl.com.bd

০৩ জনাব এস এম আেনায়া�ল আিজজ
উ��তন �ব�াপক (�াহক �সবা)

সদ� +৮৮ ০১৬৭৮০৩৪২০০
aziz@bcscl.com.bd

০৪ জনাব সাইফ মাহ�দ
িহসাবর�ণ কম �কত�া

সদ� +৮৮ ০১৭৫৫৫৭৬১৮৯
saif.mahmood@bcscl.com.bd

০৫ জনাব হােমদ হাসান �হা�দ মিহউি�ন
�ব�াপক (গভঃ �স�র �সলস)

সদ� সিচব +৮৮ ০১৮১৭১৮১৩১৯
hamed.mohiuddin@bcscl.com.bd

০২। উ� কিম�েত িবএসিসএল-এর হালনাগাদ�ত িস�েজন চাট �ার পিরবী�ণ কের ডাক ও �টিলেযাগােযাগ িবভাগ বরাবর ��রেণর িনিম�

��মািসক �িতেবদন ��ত কের �ব�াপনা পিরচালক বরাবর ��রণ করেব।

১৬-১-২০২৩

�মাঃ শিফ�ল ইসলাম

�ব�াপনা পিরচালক (অিতির� দািয়�), বাংলােদশ

�ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড (িবএসিসএল)।
ইেমইল:

managing.director@bcscl.com.bd

ন�র: ১৪.৩৯.০০০০.০০২.৯৯.০০৫.২২.১৬৯/১(৬) তািরখ: ২ মাঘ ১৪২৯

১৬ জা�য়াির ২০২৩

অবগিত ও �েয়াজনীয় (�েযাজ� ��ে�) �ব�া �হেণর জ� অ�িলিপ ��রণ করা হইল:

১) উপ মহা�ব�াপক (অিতির� দািয়�), (অপােরশন), িবএসিসএল ও আহবায়ক, �সবা �দান �িত�িত সং�া� পিরবী�ণ কিম�।

২) ঊ��তন �ব�াপক (কািরগরী সহায়তা), িবএসিসএল ও সদ�, �সবা �দান �িত�িত সং�া� পিরবী�ণ কিম�।

https://bcscl.nothi.gov.bd/3393/potrojariAttachmentRef/17284/0/10599


৩) ঊ��তন �ব�াপক (�াহক �সবা), িবএসিসএল ও সদ�, �সবা �দান �িত�িত সং�া� পিরবী�ণ কিম�।

৪) িহসাব র�ণ কম �কত�া (অভ��রীণ িহসাব ও অথ �), িবএসিসএল ও সদ�, �সবা �দান �িত�িত সং�া� পিরবী�ণ কিম�।

৫) �ব�াপক (গভঃ �স�র �সলস), িবএসিসএল ও সদ� সিচব, �সবা �দান �িত�িত সং�া� পিরবী�ণ কিম�।
৬) অিফস কিপ।

১৬-১-২০২৩

�মাঃ শিফ�ল ইসলাম

�ব�াপনা পিরচালক (অিতির� দািয়�)�ব�াপনা
পিরচালক (অিতির� দািয়�), বাংলােদশ �ােটলাইট

�কা�ািন িলিমেটড (িবএসিসএল)।



আপল োড করোর আলের স্কিনশর্ ট 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



আপল োড করোর পলরর স্কিনশর্ ট 

 

 

 

 

 



বিএসবসএল-এর প্রধান কার্ যালয়ের সপ্তম তলাে প্রধান ফটয়কর সাময়ন স্থাপন করা হয়েয়ে। 

 

  
 

 

 

বিএসবসএল-এর প্রধান কার্ যালয়ের অষ্টম তলাে প্রধান ফটয়কর সাময়ন স্থাপন করা হয়েয়ে। 

 
 

 

 

 

 



 

অফিসের নামঃ বাাংলাসেশ স্যাসেলাইে ক াম্পাফন ফলফমসেড (ফবএেফেএল) 

 

ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর আওতাধীন িাাংিাযেশ স্যাযেিাইে টকাম্পালন লিলিযেড (লিএসলসএি)-এর টসিা প্রোন 

প্রলতশ্রুলত (লসটিযেন্ স চাে টার) সম্পযকট লনযনাক্ত ধারণা প্রস্তাি করযে: 

 ার্ যক্রসমর নাম  ম যেম্পােন সূচ  লক্ষ্যমাত্রা 

কেবা প্রোন প্রফিশ্রুফি 

 ম যপফর ল্পনার বাস্তবায়ন 

১। কেবা প্রোন প্রফিশ্রুফি প্রফি ত্রত্রমাফে  হালনাগাে  রণ। বাৎেফর  ৪টি 

২। কেবা প্রোন প্রফিশ্রুফি অফি ির  ার্ য র  রার ফনফমত্ত 

কেবা প্রোন পদ্ধফি পর্ যাসলাচনা  রা 

ত্রত্রমাফে  ফিফত্তসি ১টি নাগফর / প্রাফিষ্ঠাফন  কেবা 

ও ১টি অিযন্তফরণ কেবা। 

৩। ২ এর পর্ যাসলাচনা অনুর্ায়ী কেবা েহফি রসণর রূপসরখা 

ত্রিফর।   

ত্রত্রমাফে  ফিফত্তসি ১টি নাগফর / প্রাফিষ্ঠাফন  

কেবা ও ১টি অিযন্তফরণ কেবা। 

৪। কেবা প্রোন প্রফিশ্রুফিেমূহ অনলাইন ফিফত্ত   রা।  ত্রত্রমাফে  ফিফত্তসি অন্তি ১টি নাগফর / 

প্রাফিষ্ঠাফন  কেবা ও ১টি অিযন্তফরণ কেবা। 

 ৫। কেবা প্রোন ফবষসয় কে সহাল্ডারগসণর েমন্বসয় 

অবফহি রণ েিা আসয়ািন।  
োংখ্যা ২ টি। 

 



























বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড 
(রা ীয় মািলকানাধীন এক  িত ান) 

১১৬ কাজী নজ ল ইসলাম অ ািভিনউ, ঢাকা-১২০৫ 
www.bscl.gov.bd

ন র ১৪.৩৯.০০০০.০০২.৯৯.০০৫.২২.৬৩২ তািরখ: 
২৩ মাচ ২০২৩

৯ চ  ১৪২৯

কমশালার না শ

িবষয:় ব াংলােদশবাংলােদশ   ােটলাইটােটলাইট   কা া িনকা া িন   িলিমেটডিলিমেটড  ( ( িবএসিসএলিবএসিসএল)-)-এরএর   সবাসবা   দানদান   িত িতিত িত   ব া ব ায়নবা ব ায়ন
কমপিরক নাকমপিরক না   ২০২২২০২২ --২০২৩২০২৩--এরএর   কায মকায ম   ২.১২.১   অ সােরঅ সাের   সবাসবা   দানদান   িত িতিত িত   িবষয়কিবষয়ক  কমশালাকমশালা ।।

বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড (িবএসিসএল)-এর সবা দান িত িত বা বায়ন কমপিরক না ২০২২-২৩-
এর কায ম ২.১ অ সাের সবা দান িত িত িবষয়ক কমশালা আগামী ২৭ মাচ ২০২৩ তািরখ  (ম লবার) িন িলিখত

িচ অ যায়ী অ ি ত হেবঃ 

  কমশালারকমশালার   িবষয়িবষয়: : ব াংলােদশবাংলােদশ   ােটলাইটােটলাইট   কা া িনকা া িন   িলিমেটডিলিমেটড  ( ( িবএসিসএলিবএসিসএল)-)-এরএর   সবাসবা   দানদান
িত িতিত িত   ব া ব ায়নবা ব ায়ন   কমপিরক নাকমপিরক না   ২০২২২০২২ --২০২৩২০২৩--এরএর   কায মকায ম   ২.১২.১   অ সােরঅ সাের   সবাসবা   দানদান   িত িতিত িত

িবষয়কিবষয়ক  কমশালাকমশালা ।।

িমকিমক
ন ংন ং

অ া েন রঅ া েন র
িব ব র ণিব ব র ণ দ া িয়দ া িয়   াা   ক মক ত ারক মক ত ার   ন ামন াম  ওও   প দ িবপ দ িব সময়সময়

০১। কমশালায়
াগত ব  ব াপনা পিরচালক (অিতি  দািয় ) িবএসিসএল। ৯:২০-০৯:৩০

০২।
িস েজন চাটার
িবষয়ক

িশ ণ:

িশ ণিশ ণ   দ ানদ ান   ক র েব নক র েব ন   ক মশ াল ায়ক মশ াল ায়   ির েস াসির েস াস   প াস ন ঃপ াস ন ঃ
১। জনাব এ, ক, এম, আিম ল ইসলাম এনিডিস, অিতির  সিচব ( শাসন ও
অথ), ও িস েজন চাটার ফাকাল পেয়  কমকতা, ডাক ও টিলেযাগােযাগ
িবভাগ।
২। জনাব মাঃ হািব র রহমান, সহকারী া ামার, ও সদ  সিচব, সবা

দান িত িত (িস েজন চাটার) িবষয়ক “পিরবী ণ কিম ”,  ডাক ও
টিলেযাগােযাগ িবভাগ।

০৯:৩০-১১:০০

০৩। কমশালা 

ক মশ াল াক মশ াল া   প ির চ ালন াপ ির চ ালন া   ওও   স ালন াস ালন া   ক র েব নক র েব ন ::
১। জনাব বখিতযা়র আহেমদ রািজব

উপ-মহা ব াপক (অিতির  দািয় ), অপােরশন িবভাগ, ও ও িস েজন চাটার ফাকাল
পেয়  কমকতা, িবএসিসএল।

২। জনাব হােমদ হাসান হা দ মিহউ ীন
ব াপক (গভঃ স র সলস), িব য় ও িবপণন িবভাগ, িবএসিসএল ও সদ  সিচব,

সবা িত িত বা বায়ন সং া  পিরবী ণ কিম ।
৩। জনাব িদপংকর িসকদার

এি িকউ ভ অ ািস া , িব য় ও িবপণন িবভাগ, িবএসিসএল ও সহায়তাকারী, সবা
িত িত বা বায়ন সং া  পিরবী ণ কিম ।

১১:০০-০১.০০

০৪। কমশালার
তািরখ ও সময়

আগামী ২৭/০৩/২০২৩; (ম লবার) সকালঃ ০৯:৩০ থেক র ০১:০০ পয ।
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০৫। কমশালায় ান

িবএসিসএল এর ধান সভাক , ৭ম তলা, ক  নং-৭০২, সল রাজ অ া  ডল, ১১৬, কাজী
নজ ল ইসলাম এিভিনউ, বাংলামটর, ঢাকা। 

এছাড়াও, িন িলিখত অনলাইন াটফেম উ  কমশালায় যাগদান করা যােবঃ 
https://us06web.zoom.us/j/8
6143364967?pwd=NUxHNi8z
U296OUpZbmlVaHRJeEtDUT09
Meeting ID: 861 4336 4967
 Passcode: 129739

০৬।
মেনানীত

িশ ণাথ র
নাম ও পদবী

িবএসিসএল-এর সকল িবভাগ/উইং হেত িনধািরত কমকতা/কমচারীগণ। 
(সং  তািলকা মাতােবক)

০২। উ  কমশালায় উপের উে িখত মেনানীত কমকতা/কমচািরেদরেক যথাসমেয় অংশ হণ করার জ  অ েরাধ করা
হল।

২৩-৩-২০২৩
মাঃ শিফ ল ইসলাম

ব াপনা পিরচালক (অিতির  দািয় )
ইেমইল:

managing.director@bcscl.com.bd

সদয় অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল : 
১) চয়ার ান, চয়ার ান ও ধান িনবাহী কমকতা এর দ র, বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড। (সদয়
অবগিতর জ )
২) অিতির  সিচব ( শাসন ও অথ), অিতির  সিচব ( শাসন ও অথ) এর দ র, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ।
৩) ব াপনা পিরচালক (অিতির  দািয় ), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
৪) কা ািন সিচব, কা ািন সিচব, বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
৫) মহা ব াপক (িব য় ও িবপণন িবভাগ), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।।
৬) া ামার, আইিস  সল, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা। (সদয় অবগিতর জ )
৭) ঊ তন ব াপক (কািরগির সহায়তা), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।।
৮) ঊ তন ব াপক ( াহক সবা), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড। (সদয় অবগিতর জ )
৯) সহকারী া ামার, আইিস  সল, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ। (সদয় অবগিতর জ )
১০) ব াপক ( ােটলাইট ইি িনয়ার), মহা ব াপক (অপােরশন), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১১) ব াপক (িমশন ইি িনয়ার), ব াপক- ২ (িমশন ইি িনয়ার), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১২) ব াপক ( নটওয়াক ইি িনয়ার), ব াপক- ৪ ( নটওয়াক ইি নার), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৩) ব াপক ( ডকা , িমিডয়া ও েমাশন ), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৪) ব াপক (গভঃ স র সলস), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৫) ব াপক (ওভারসীজ সলস), ব াপক (ওভারিসজ সলস), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৬) ব াপক (অিতির  দািয় ), ( শাসন ও জনােরল সািভেসস), িবএসিসএল। (িরেসাস পারসন ও সম য়কেদর িবিধ
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মাতােবক স ানী দােনর ব া হেণর অ েরাধসহ)
১৭) িহসাব র ণ কমকতা (অভ রীণ িহসাব ও অথ), িবএসিসএল। (িরেসাস পারসন ও সম য়কেদর িবিধ মাতােবক
স ানী দােনর ব া হেণর অ েরাধসহ)
১৮) সহকারী ব াপক -২ ( াউ  শন মইে নার), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৯) সহকারী ব াপক জনােরল সািভেসস, বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড। (কমশালায় আ ায়েনর ব া
হেণর অ েরাধসহ)।

২০) এি িকউ ভ অ ািস া , ব াপক ( ডকা , িমিডয়া ও েমাশন ), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
২১) এি িকউ ভ অ ািস া , ব াপক (অভ রীন িহসাব), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
২২) এি িকউ ভ অ ািস া , ব াপক (অভ রীন িহসাব), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
২৩) এি িকউ ভ অ ািস া , মহা ব াপক ( শাসন, অথ ও িহসাব), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
২৪) এি িকউ ভ অ ািস া , (কািরগরী, গেবষণা ও পিরক না ), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
২৫) এি িকউ ভ অ ািস া , মহা ব াপক (িব য় ও িবপণন), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
২৬) এি িকউ ভ অ ািস া , মহা ব াপক (অপােরশন), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
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অনুষ্ঠিত কর্ মশালার উপষ্ঠিত প্রষ্ঠশক্ষক ও প্রষ্ঠশক্ষণার্থীদের ষ্ঠিরষ্ঠিত্র 

  

  

  

 

  



অনুষ্ঠিত কর্ মশালায় অনলাইদন উপষ্ঠিত প্রষ্ঠশক্ষণার্থীদের ষ্ঠিনশর্ ম 

 

  

 
 

  

 

 

 

 





বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড 
(রা ীয় মািলকানাধীন এক  িত ান) 

১১৬ কাজী নজ ল ইসলাম অ ািভিনউ, ঢাকা-১২০৫ 
www.bscl.gov.bd

ন র ১৪.৩৯.০০০০.০০২.৯৯.০০৫.২২.৩৯৮ তািরখ: 
১৯ ফ যা়ির ২০২৩

৬ ফা ন ১৪২৯

সভার না শ।

িবষয:় সবাসবা   দানদান   িত িতিত িত   ব া ব ায়নবা ব ায়ন   কমপিরক নাকমপিরক না ,  ,  ২০২২২০২২ --২০২৩২০২৩--এরএর   কায মকায ম  [ [ ১.৩১.৩] ] অ সােরঅ সাের   সবাসবা
দানদান   িত িতিত িত   িবষেয়িবষেয়  আওতাধীনআওতাধীন   িবভােগরিবভােগর   সম েয়সম েয়  পিরবী নপিরবী ন   কিম রকিম র   ৩য়৩য়  মা িসকমািসক  সভাসভা ।।

বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড (িবএসিসএল)-এর সবা দান িত িত বা বায়ন কমপিরক না,
২০২২-২০২৩-এর কায ম [১.৩] অ সাের সবা দান িত িত িবষেয় আওতাধীন িবভােগর সম েয় পিরবী ণ কিম 'র
৩য় মািসক সভা কিম 'র আহবায়ক (িন - া রকারী)-এর সভাপিতে  আগামী ১৯ ফ য়াির ২০২৩ তািরখ, রিববার
িবকাল ০৩:০০ ঘ কায় িবএসিসএল-এর ধান কাযালেয়র সভাকে  (৭ম তলা ৭০২ নং ক ) অ ি ত হেব। 

০২। উ  সভায় পিরবী ণ কিম র সদ গণ ও িবএসিসএল-এর সকল িবভাগ/ উইং হেত সবা দান িত িত বা বায়ন
সং া  দািয় া  কমকতাগণেক যথাসমেয় -শরীের উপি ত/ অনলাইন াটফম "ZOOM"-এ সং  থাকার জ
অ েরাধ করা হল।

অনলাইন াটফম "ZOOM" িলংক;
BSCL Admin is inviting you to a scheduled Zoom meeting.
Join Zoom Meeting
https://us06web.zoom.us/j/4399666279?pwd=cmhhUEtxdXlNMTZmUk53a3JUQ3piQT09
Meeting ID: 439 966 6279
Passcode: 462233

১৯-২-২০২৩
বখিতযা়র আহেমদ রািজব

উপ মহা ব াপক (অিতির  দািয় )
ইেমইল: info@bcscl.com.bd

সদয় অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) চয়ার ান ও ধান িনবাহী কমকতা এর দ র, বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড। (সদয় অবগিতর জ )
২) সিচব ( শাসন)-এর দ র, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা। (সদয় অবগিতর জ )
৩) ব াপনা পিরচালক (অিতির  দািয় ), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড। (সদয় অবগিতর জ )
৪) মহা ব াপক (িব য় ও িবপণন), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড (সদয় অবগিতর জ )।
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৫) সহকারী া ামার, আইিস  সল, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ (অবগিতর জ )
৬) ঊ তন ব াপক (কািরগির সহায়তা), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
৭) ঊ তন ব াপক ( াহক সবা), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
৮) ব াপক- ৪ ( নটওয়াক ইি িনয়ার), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
৯) ব াপক- ৪ ( নটওয়াক ইি িনয়ার), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১০) ব াপক- ২ (িমশন ইি িনয়ার), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১১) ব াপক ( ডকা , িমিডয়া ও েমাশন),বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১২) ব াপক (ওভারসীজ সলস), ব াপক (ওভারিসজ সলস), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৩) ব াপক (নন গভঃ স র সলস), ব াপক (নন গভঃ সলস), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৪) ব াপক, (অিতির  দািয় ), ( শাসন ও জনােরল সািভেসস), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৫) সহকারী ব াপক -২ ( াউ  শন মইে নার), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৬) সহকারী ব াপক, জনােরল সািভেসস, ( শাসন ও জনােরল সািভেসস), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন
িলিমেটড (উপি িতসহ সভায় আ ায়েনর অ েরাধ সহ)।
১৭) িহসাব র ণ কমকতা (অভ রীণ িহসাব ও অথ), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৮) িনরাপ া কমকতা, ( শাসন ও জনােরল সািভেসস), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৯) অিফস কিপ।
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বিএসবসএল-এর সসিা প্রদান প্রবিশ্রুবি-২০২২-২০২৩ বিষয়ক পবরবিক্ষণ কবিটির ৩য় ত্রৈিাবসক সভার প্রিাণক 
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বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড 
(রা ীয় মািলকানাধীন এক  িত ান) 

১১৬ কাজী নজ ল ইসলাম অ ািভিনউ, ঢাকা-১২০৫

সবা দান িত িত বা বায়ন কমপিরক না, ২০২২-২০২৩-এর কায ম [১.৩] অ সাের সবা দান িত িত িবষেয়
িবএসিসএল-এর সকল িবভাগ/উইং এর সম েয় অ ি ত পিরবী ণ কিম র ৩য় মািসক সভার কাযিববরণী।

সভাপিত
বখিতযা়র আহেমদ রািজব 
উপ-মহা ব াপক (অিতির  দািয় ), অপােরশন িবভাগ, িবএসিসএল ও আহবায়ক সবা িত িত
বা বায়ন সং া  পিরবী ণ কিম ।

সভার তািরখ ১৯ ফ য়াির, ২০২৩ ি :
সভার সময় রিববার িবকাল ০৩: ০০ ঘ কা।

ান িবএসিসএল-এর ধান কাযালেয়র সভা ক  (৭ম তলা ৭০২ নং ক )
উপি িত পিরিশ -ক ( া েরর মা সাের এবং অনলাইেন অংশ হেণর ি নশট)

সভায় আহবায়ক উপি ত সকলেক েভ া জািনেয় সভার কায ম  কেরন। অত:পর সভায় িবএসিসএল-এর সকল
িবভাগ/উইং-এর সবা দান িত িত (িস েজন চাটার) ও ২০২২-২০২৩ অথবছেরর সবা দান িত িতর কমপিরক নার
বা বায়ন অ গিত পযােলাচনা করা হয়। 

ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ ইেতামে  সবা দান িত িত (িস েজন চাটার) িবষয়ক এক  সভা িবগত (২৯ জা য়াির
২০২৩) কের েয়াজনীয় িদকিনেদশনা দান কেরেছ।

০২। সভায় আেলাচনাে  সবস িত েম আেলাচ িচ অ যায়ী িন প িস া স হ হীত হয়:

ম নং◌ঃ আেলাচ  িবষয়/ব বায়ন অ গিত হীত িস া বা বায়নকারী
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০১

সবা দান কম পিরক না নং ১.১ অ যায়ী
মািসক িভি েত সবা দান িত িত

সং া  পিরবী ণ কিম  ন:গঠন;
আেল াচন াআেল াচন া::

ক। ৩য় মািসেকর সবা দান
িত িত সং া  পিরবী ণ কিম
ন:গঠন করা।

খ। সবা দান িত িত িবষয়ক ডাক ও
টিলেযাগােযাগ িবভােগর ২৯ জা য়াির

২০২৩ ি : তািরেখ অ ি ত সভার
িস া  মাতােবক পিরবী ণ কিম

ন:গঠন করার সময় উি িখত েবর
সদ েদর নতম একজন সদ
পিরবতন কের ন ন সদ  সংেযাজন
করার িনেদশনা রেয়েছ।

গ। দান িত িত িবষয়ক ডাক ও
টিলেযাগােযাগ িবভােগর সবা ২৯

জা য়াির ২০২৩ ি : তািরেখ অ ি ত
সভার িস া  মাতােবক ডাক ও
টিলেযাগােযাগ িবভােগর আওতাধীন

অিধদ র/দ র/সং ােক   সং ার
সবা দান িত িত (িস েজ স চাটার)

জনসাধারেণর জ  উ ু  করার িনিম
েত ক  দ র/সং ার অিফেসর

িনকটবত  মান ােন টািনেয় দওয়ার
ব া করেত হেব।

ঘ। ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভােগর
আওতাধীন অিধদ র/দ র/সং ার সবা

দান িত িত (িস েজ স চাটার)
স েক ন ন ধারণা তরী করেত হেব
যােত সাধারণ জনগণ আেরা সহেজ সবা
িনেত পাের।

ক। িবগত ১৬ জা য়াির ২০২৩ ি : তািরেখ
৩য় মািসেকর সবা দান িত িত সং া
পিরবী ণ কিম  ন:গঠন করা হেয়েছ। ওেয়ব
সাইেট ত  হালনাগাদ করা হেয়েছ এবং
ম ণালয়েক এ িবষেয় অবিহত করা হেয়েছ।

খ। ম ণালেয়র িনেদশনা মাতােবক
িবএসিসএল-এর চ থ মািসেকর পিরবী ণ
কিম  ন:গঠন করার সময় নতম একজন
সদ  পিরবতন কের পিরবী ণ কিম  গঠেনর
িস া  হীত হল ।

গ। িবএসিসএল-এর ধান কাযালয় ভাড়াকরা
িবি ং এ ািপত িবধায়, উ ু  করার িনিম

েত ক  দ র/সং ার অিফেসর িনকটবত
মান ােন টািনেয় দওয়ার ে  িবি ং

ক পে র সােথ আেলাচনার িনভরতা রেয়েছ।
তাই,  সবা দান িত িতর তািলকা
আগামী মাচ-২০২৩ এর মে  জনসাধারেণর

িবধােথ মােনর জ  াথিমক ভােব ৭ম
ও ৮ম তলার ধান ফটেকর সামেন পরবত েত

ায়ীভােব টানােনার িবষেয় ব াপনা
পিরচালক, িবএসিসএল-এর িনকট িদক-
িনেদশনার জ  প  রেণর িস া  হীত
হয়।

ঘ। িবএসিসএল-এর সবাস হ সাধারণ জনগণ
যােত আেরা সহেজ পেত পাের এর জ
িবএসিসএল-এর েত ক  সবা দােনর জ

  শাখা হেত িনধািরত ফম তরী করা
যেত পাের মেম িস া  হীত হয়। সবা
দান িত িত িবষয়ক পরবত  কমশালায় এ

িবষেয় কায ম হণ করা যেত পাের।

শাসন শাখা ও
পিরবী ণ
কিম
িবএসিসএল।
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০২

সবা দান কম পিরক না নং ১.৪
অ যায়ী মািসক িভি েত সবা দান

ত িত হালনাগাদকরণ।
আেল াচন াআেল াচন া::
এে ে  সবা দান িত িত িবষয়ক ডাক
ও টিলেযাগােযাগ িবভােগর  ২৯ জা য়াির
২০২৩ ি : তািরেখ অ ি ত সভার িস া
মাতােবক আগামী ২৮ মাচ ২০২৩

তািরেখর মে  িবএসিসএল-এর সবা দান
ত িত হালনাগাদ বক ম ণালয়েক
রণ করেত হেব। 

পিরবী ণ কিম র িস া  অ সাের আগামী
২০ মাচ ২০২২ তািরেখর মে   
িবভাগ/উইং সবা দান িত িত হালনাগাদ
কের পিরবী ণ কিম  বরাবর রণ করেবন।
িবএসিসএল-এর িবএসিসএল-এর সবা দান

ত িত হালনাগাদ বক আগামী ২৫ মাচ
২০২৩ তািরেখর মে  ম ণালয়েক রণ করেব
মেম সভায় িস া  হীত হয়।

পিরবী ণ
কিম  ও
িবএসিসএল-এর
সকল
িবভাগ/উইং

০৪

সবা দান কম পিরক না নং ২.১ অ যায়ী
সবা দান িত িত িবষয়ক

কমশালা/ িশ ণ/ সিমনার আেয়াজন।
আেল াচন াআেল াচন া::
ক। িত িত িবষয়ক
কমশালা/ িশ ণ/ সিমনার িবএসিসএল
এক  িশ ণ স  করন। 

খ। ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভােগ ২৯
জা য়াির ২০২৩ ি :  অ ি ত সভার
কাযিববরণীর িস া  মাতােবক আগামী মাচ
২০২৩-এর শষ স ােহর মে  িবএসিসএল-
এর সবা দান ত িত িবষয়ক কমশালা
আেয়াজন করেত হেব।

ক। িবগত ১৫ িডেস র ২০২২ ি : িবএসিসএল
এক  িশ ণ স  কেরেছ। এ িবষেয়
ম ণালয়েক অবিহত করা হেয়েছ তা সভায়
জানােনা হয়।

খ। িবএসিসএল পিরবী ণ কিম র িস া
মাতােবক িবএসিসএল-এর সকল উইং হেত

দািয়  া  কমকতা, ম ণালয় হেত দািয়
া  ফাকাল পেয়  ও িবক  ফাকাল

পেয় , টিলিভশন চ ােনলস হ হেত াচ
জন, িভ- াট সবা হণকারী িত ান হেত

ই জন এর অংশ হেণ আগামী মাচ ২০২৩
এর শষ স ােহ কমশালা এর আেয়াজন
করেব। 

উ  কমশালার সািবক িত িবএসিসএল-
এর সবা দান িত িত িবষয়ক ফাকাল
পেয়  ও িবক  ফাকাল পেয়  ব াপনা
পিরচালক মেহাদেয়র সােথ আেলাচান েম

েয়াজনীয় ব া হণ করেবন।

পিরবী ণ কিম ।

০৫

সবা দান কম পিরক না নং ২.২ নং
অ যায়ী সবা দান িবষেয় ক
হা াগেণর সম েয় অবহিতকরণ সভা

আেয়াজন।
আেল াচন াআেল াচন া: : 

ক। সবা দান িবষেয় কেহা াগেণর
সম েয় অবিহতকরণ সভা আগামী
ম/২০২৩ এর ২য় স ােহ আেয়াজন

করেত হেব।

ক। সবা দান িবষেয় কেহা াগেণর
সম েয় অবিহতকরণ সভা আগামী ম/২০২৩
এর ২য় স ােহ আেয়াজন করার িত হণ
করা হেব। সংি  উইং হেত

কেহা াগেণর িল  াব করার জ
অ েরাধ করা হল।

পিরবী ণ
কিম ।
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০৩। সভায় আর কান আেলাচনা না থাকায় সভাপিত মেহাদয় উপি ত সকলেক ধ বাদ জািনেয় সভার কায ম সমা
ঘাষণা কেরন।

 

বখিতযা়র আহেমদ রািজব 
উপ-মহা ব াপক (অিতির  দািয় ),

অপােরশন িবভাগ, িবএসিসএল ও আহবায়ক
সবা িত িত বা বায়ন সং া  পিরবী ণ

কিম ।

ারক ন র: ১৪.৩৯.০০০০.০০২.৯৯.০০৫.২২.৪৬১ তািরখ: 
০২ মাচ ২০২৩

১৭ ফা ন ১৪২৯

িবতরণ ( জ তার মা সাের নয)় : 
১) চয়ার ান ও ধান িনবাহী কমকতা এর দ র, বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
২) সিচব, সিচব ( শাসন)-এর দ র, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।
৩) ব াপনা পিরচালক (অিতির  দািয় ), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
৪) মহা ব াপক (িব য় ও িবপণন), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
৫) িসে ম এনািল , ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।
৬) ঊ তন ব াপক (কািরগির সহায়তা), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড
৭) ঊ তন ব াপক ( াহক সবা), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
৮) ব াপক- ৪ ( নটওয়াক ইি নার), অপােরশন, বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
৯) ব াপক- ৪ ( নটওয়াক ইি নার), অপােরশন, বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১০) ব াপক- ২ (িমশন ইি িনয়ার), অপােরশন, বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১১) ব াপক ( ডকা , িমিডয়া ও েমাশন), (িব য় ও িবপণন িবভাগ), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১২) ব াপক (ওভারসীজ সলস), (িব য় ও িবপণন িবভাগ), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৩) ব াপক (নন গভঃ স র সলস), (িব য় ও িবপণন িবভাগ), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৪) ব াপক ( শাসন ও জনােরল সািভেসস) (অিতির  দািয় ), ( শাসন ও জনােরল সািভেসস), বাংলােদশ

ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৫) সহকারী ব াপক -২ ( াউ  শন মইে নার), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৬) সহকারী ব াপক, জনােরল সািভেসস, ( শাসন ও জনােরল সািভেসস), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন
িলিমেটড।
১৭) িহসাব র ণ কমকতা (অভ রীণ িহসাব ও অথ), (অভ রীণ িহসাব), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৮) িনরাপ া কমকতা, ( শাসন ও জনােরল সািভেসস), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৯) অিফস কিপ।

 

হােমদ হাসান হা দ মিহউ ীন 
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ব াপক (গভঃ স র সলস)
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৩য় ত্রৈমাসিক এর হালনাগাদকৃত সিবা প্রদান প্রসতশ্রুসত ২০২২-২০২৩ ওয়য়ব িাইয়ে আপয়লাড করার 
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৩য় ত্রৈমাসিক এর হালনাগাদকৃত সিবা প্রদান প্রসতশ্রুসত ২০২২-২০২৩ ওয়য়ব িাইয়ে আপয়লাড করার 

আয়গর সিনশে ট 

 

 

 

 

 

 

 



বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড 
(রা ীয় মািলকানাধীন এক  িত ান) 

১১৬ কাজী নজ ল ইসলাম অ ািভিনউ, ঢাকা-১২০৫ 
www.bscl.gov.bd

ন র ১৪.৩৯.০০০০.০০২.৯৯.০০৫.২২.৬৩২ তািরখ: 
২৩ মাচ ২০২৩

৯ চ  ১৪২৯

কমশালার না শ

িবষয:় ব াংলােদশবাংলােদশ   ােটলাইটােটলাইট   কা া িনকা া িন   িলিমেটডিলিমেটড  ( ( িবএসিসএলিবএসিসএল)-)-এরএর   সবাসবা   দানদান   িত িতিত িত   ব া ব ায়নবা ব ায়ন
কমপিরক নাকমপিরক না   ২০২২২০২২ --২০২৩২০২৩--এরএর   কায মকায ম   ২.১২.১   অ সােরঅ সাের   সবাসবা   দানদান   িত িতিত িত   িবষয়কিবষয়ক  কমশালাকমশালা ।।

বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড (িবএসিসএল)-এর সবা দান িত িত বা বায়ন কমপিরক না ২০২২-২৩-
এর কায ম ২.১ অ সাের সবা দান িত িত িবষয়ক কমশালা আগামী ২৭ মাচ ২০২৩ তািরখ  (ম লবার) িন িলিখত

িচ অ যায়ী অ ি ত হেবঃ 

  কমশালারকমশালার   িবষয়িবষয়: : ব াংলােদশবাংলােদশ   ােটলাইটােটলাইট   কা া িনকা া িন   িলিমেটডিলিমেটড  ( ( িবএসিসএলিবএসিসএল)-)-এরএর   সবাসবা   দানদান
িত িতিত িত   ব া ব ায়নবা ব ায়ন   কমপিরক নাকমপিরক না   ২০২২২০২২ --২০২৩২০২৩--এরএর   কায মকায ম   ২.১২.১   অ সােরঅ সাের   সবাসবা   দানদান   িত িতিত িত

িবষয়কিবষয়ক  কমশালাকমশালা ।।

িমকিমক
ন ংন ং

অ া েন রঅ া েন র
িব ব র ণিব ব র ণ দ া িয়দ া িয়   াা   ক মক ত ারক মক ত ার   ন ামন াম  ওও   প দ িবপ দ িব সময়সময়

০১। কমশালায়
াগত ব  ব াপনা পিরচালক (অিতি  দািয় ) িবএসিসএল। ৯:২০-০৯:৩০

০২।
িস েজন চাটার
িবষয়ক

িশ ণ:

িশ ণিশ ণ   দ ানদ ান   ক র েব নক র েব ন   ক মশ াল ায়ক মশ াল ায়   ির েস াসির েস াস   প াস ন ঃপ াস ন ঃ
১। জনাব এ, ক, এম, আিম ল ইসলাম এনিডিস, অিতির  সিচব ( শাসন ও
অথ), ও িস েজন চাটার ফাকাল পেয়  কমকতা, ডাক ও টিলেযাগােযাগ
িবভাগ।
২। জনাব মাঃ হািব র রহমান, সহকারী া ামার, ও সদ  সিচব, সবা

দান িত িত (িস েজন চাটার) িবষয়ক “পিরবী ণ কিম ”,  ডাক ও
টিলেযাগােযাগ িবভাগ।

০৯:৩০-১১:০০

০৩। কমশালা 

ক মশ াল াক মশ াল া   প ির চ ালন াপ ির চ ালন া   ওও   স ালন াস ালন া   ক র েব নক র েব ন ::
১। জনাব বখিতযা়র আহেমদ রািজব

উপ-মহা ব াপক (অিতির  দািয় ), অপােরশন িবভাগ, ও ও িস েজন চাটার ফাকাল
পেয়  কমকতা, িবএসিসএল।

২। জনাব হােমদ হাসান হা দ মিহউ ীন
ব াপক (গভঃ স র সলস), িব য় ও িবপণন িবভাগ, িবএসিসএল ও সদ  সিচব,

সবা িত িত বা বায়ন সং া  পিরবী ণ কিম ।
৩। জনাব িদপংকর িসকদার

এি িকউ ভ অ ািস া , িব য় ও িবপণন িবভাগ, িবএসিসএল ও সহায়তাকারী, সবা
িত িত বা বায়ন সং া  পিরবী ণ কিম ।

১১:০০-০১.০০

০৪। কমশালার
তািরখ ও সময়

আগামী ২৭/০৩/২০২৩; (ম লবার) সকালঃ ০৯:৩০ থেক র ০১:০০ পয ।
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০৫। কমশালায় ান

িবএসিসএল এর ধান সভাক , ৭ম তলা, ক  নং-৭০২, সল রাজ অ া  ডল, ১১৬, কাজী
নজ ল ইসলাম এিভিনউ, বাংলামটর, ঢাকা। 

এছাড়াও, িন িলিখত অনলাইন াটফেম উ  কমশালায় যাগদান করা যােবঃ 
https://us06web.zoom.us/j/8
6143364967?pwd=NUxHNi8z
U296OUpZbmlVaHRJeEtDUT09
Meeting ID: 861 4336 4967
 Passcode: 129739

০৬।
মেনানীত

িশ ণাথ র
নাম ও পদবী

িবএসিসএল-এর সকল িবভাগ/উইং হেত িনধািরত কমকতা/কমচারীগণ। 
(সং  তািলকা মাতােবক)

০২। উ  কমশালায় উপের উে িখত মেনানীত কমকতা/কমচািরেদরেক যথাসমেয় অংশ হণ করার জ  অ েরাধ করা
হল।

২৩-৩-২০২৩
মাঃ শিফ ল ইসলাম

ব াপনা পিরচালক (অিতির  দািয় )
ইেমইল:

managing.director@bcscl.com.bd

সদয় অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল : 
১) চয়ার ান, চয়ার ান ও ধান িনবাহী কমকতা এর দ র, বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড। (সদয়
অবগিতর জ )
২) অিতির  সিচব ( শাসন ও অথ), অিতির  সিচব ( শাসন ও অথ) এর দ র, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ।
৩) ব াপনা পিরচালক (অিতির  দািয় ), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
৪) কা ািন সিচব, কা ািন সিচব, বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
৫) মহা ব াপক (িব য় ও িবপণন িবভাগ), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।।
৬) া ামার, আইিস  সল, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা। (সদয় অবগিতর জ )
৭) ঊ তন ব াপক (কািরগির সহায়তা), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।।
৮) ঊ তন ব াপক ( াহক সবা), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড। (সদয় অবগিতর জ )
৯) সহকারী া ামার, আইিস  সল, ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ। (সদয় অবগিতর জ )
১০) ব াপক ( ােটলাইট ইি িনয়ার), মহা ব াপক (অপােরশন), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১১) ব াপক (িমশন ইি িনয়ার), ব াপক- ২ (িমশন ইি িনয়ার), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১২) ব াপক ( নটওয়াক ইি িনয়ার), ব াপক- ৪ ( নটওয়াক ইি নার), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৩) ব াপক ( ডকা , িমিডয়া ও েমাশন ), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৪) ব াপক (গভঃ স র সলস), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৫) ব াপক (ওভারসীজ সলস), ব াপক (ওভারিসজ সলস), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৬) ব াপক (অিতির  দািয় ), ( শাসন ও জনােরল সািভেসস), িবএসিসএল। (িরেসাস পারসন ও সম য়কেদর িবিধ
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মাতােবক স ানী দােনর ব া হেণর অ েরাধসহ)
১৭) িহসাব র ণ কমকতা (অভ রীণ িহসাব ও অথ), িবএসিসএল। (িরেসাস পারসন ও সম য়কেদর িবিধ মাতােবক
স ানী দােনর ব া হেণর অ েরাধসহ)
১৮) সহকারী ব াপক -২ ( াউ  শন মইে নার), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
১৯) সহকারী ব াপক জনােরল সািভেসস, বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড। (কমশালায় আ ায়েনর ব া
হেণর অ েরাধসহ)।

২০) এি িকউ ভ অ ািস া , ব াপক ( ডকা , িমিডয়া ও েমাশন ), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
২১) এি িকউ ভ অ ািস া , ব াপক (অভ রীন িহসাব), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
২২) এি িকউ ভ অ ািস া , ব াপক (অভ রীন িহসাব), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
২৩) এি িকউ ভ অ ািস া , মহা ব াপক ( শাসন, অথ ও িহসাব), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
২৪) এি িকউ ভ অ ািস া , (কািরগরী, গেবষণা ও পিরক না ), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
২৫) এি িকউ ভ অ ািস া , মহা ব াপক (িব য় ও িবপণন), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
২৬) এি িকউ ভ অ ািস া , মহা ব াপক (অপােরশন), বাংলােদশ ােটলাইট কা ািন িলিমেটড।
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